Déclaration d’accessibilité

P &V P&V Vélo

Déclaration d'accessibilité

Le Groupe P&V s'efforce de rendre ce site web accessible au plus grand nombre d'utilisateurs possible.
Cette déclaration précise les mesures mises en oeuvre pour se conformer aux exigences par des Directives
pour l'accessibilité des contenus web (WCAG) 2.2, niveau AA et I'Acte européen sur l'accessibilité
(Directive européenne 2019/882).

Description du produit
Ce site web vous permet de souscrire une assurance pour votre vélo. Moyennant le paiement d'une prime
mensuelle, P&V vous assure contre les risques suivants :

e Vol duvélo

e Dommages matériels au vélo

o Assistance dépannage (réparateur sur place et éventuellement transport vers le domicile)
e Optionnel : dommages corporels

¢ Optionnel : dommages corporels et assistance juridique

N'hésitez pas a contacter un conseiller P&V de votre région si vous souhaitez de I'aide.

Contenu accessible
e Titres clairs

¢ Définition des termes techniques d’assurance

Contenu non accessible
¢ Lafonction de zoom ne fonctionne pas toujours

¢ lIn'yapasd'interopérabilité compléete des technologies d'assistance pour les images

e llIn'yapasd'interopérabilité complete des technologies d'assistance pour | l'indication de la langue
¢ Absence d'alternatives textuelles pour certaines images

e Contraste insuffisant dans certaines zones

o Le défilement doit parfois se faire en deux dimensions

e Titres manquants

Nous accueillons favorablement les retours sur I'accessibilité de notre site web. Si vous rencontrez des
problémes ou avez des suggestions, veuillez nous contacter via accessibility@pvgroup.be
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